
Programas de  Formación Virtual

Gestión de la salud y seguridad 
psicológica en el trabajo
 y los riesgos psicosociales, bajo los
lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.
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Gestione los riesgos psicosociales 
en su organización y adquiera estrategias para 

promover el bienestar de los colaboradores



Resultados de
aprendizaje

Al finalizar el proceso de aprendizajes los participantes estarán en capacidad de:

1.Comprender los principales términos, definiciones y lineamientos relacionados con la salud psicológica 
   y la gestión de los riesgos psicosociales contenidos en la Norma ISO 45003:2021.

2.Identificar estrategias de prevención, promoción y evaluación para la salud psicológica y la gestión de 
   riesgos psicosociales bajo los lineamientos la Norma ISO 45003:2021.

3.Identificar factores de riesgo y peligros psicosociales con el fin de establecer estrategias de control que  
   impacten el bienestar de los colaboradores.

4.Proponer estrategias encaminadas al fortalecimiento de los factores psicosociales en la organización a 
   partir de los lineamientos de la norma ISO 45003:2021.

5.Identificar retos en la adopción de medidas preventivas para la gestión del riesgo psicosocial.

6.Implementar mecanismos de auditoría y mejora continua a partir de la normatividad y lineamientos de 
   la norma ISO 45003 de 2021continua a partir de la normatividad y lineamientosde la norma ISO 45003   
   de 2021

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



ESTRUCTURA ACADÉMICA

Horas Módulos Encuentros
sincrónicos

Modalidad

Campus CCS

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Propósito de 
formación

•Orientar a los participantes sobre la gestión de la salud y seguridad 
psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales bajo la Norma                  
ISO 45003 de 2021, enmarcando en el Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el trabajo. 

•Formar a los participantes como Auditores internos en gestión de la salud 
y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales bajo la 
Norma ISO 45003 de 2021; con la finalidad de agregar valor a la 
organización en el mejoramiento continuo de la gestión psicosocial.

El curso se encuentra dirigido a profesionales en diferentes disciplinas, 
relacionados con la gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, Riesgo 
Psicosocial o Gestión Humana en las organizaciones.

¿A quién va 
dirigido?

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Se otorga certificado de participación a quienes:  
Al finalizar el curso hayan cumplido con las actividades 
de aprendizaje de cada módulo con un promedio igual o 
superior a 80/100 puntos. 

Certificación como auditor interno.
A quienes, habiendo aprobado el curso, aprueben el examen 
de auditor interno con una nota igual o superior a 80/100 
puntos.

Nota: Quienes no cumplan con los requisitos del certificado de participación no podrán acceder al examen de auditor y por ende no tendrán la oportunidad de 
obtener este segundo certificado.

certificación
Evaluación y

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



• Introducción al aprendizaje virtual 

• Herramientas pedagógicas

• Ambientes Virtuales de aprendizaje

Ambientes Virtuales 
de AprendizajeMódulo

introductorio

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Módulo
01

 Duración:  08 horas

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Generalidades y Directrices 
de la Norma ISO 45003 de 2021.
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• Objeto y campo de aplicación

• Referencias normativas

• Términos y definiciones

• Contexto de la organización

• Liderazgo y participación de los trabajadores

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Módulo
02

 Duración:  08 horas

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



• Identificación del peligro a partir de la organización del trabajo, 
  factores sociales en el trabajo, entorno de trabajo, equipos y tareas 
  peligrosas.

• Evaluación de los riesgos y oportunidades

• Objetivos para abordar el riesgo psicosocial

• Apoyos, elementos y recursos requeridos 

• Ejercicio práctico 

Planificación en la gestión de 
los factores psicosociales
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Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Módulo

 Duración:  08 horas

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



• Implementación de actividades relacionadas con la gestión del riesgo 
    psicosocial.

• Ejercicio práctico 

Estrategias de implementación en la 
gestión de los factores psicosociales.
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Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Módulo
04

 Duración:  08 horas

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



• Seguimiento y medición de las actividades relacionadas con la gestión 
   del riesgo psicosocial.

• Medidas de control de los riesgos psicosociales

Taller: Implementación de acciones para la mejora continua de los 
riesgos psicosociales.

Estrategias de control y 
mantenimiento  en la gestión de los 
factores psicosociales
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Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Módulo
05

 Duración:  08 horas

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



• Principios de auditoría. 

• Programa de auditoría. 

• Desarrollo de auditoria:  Inicio, preparación de actividades, realización 
    de actividades, preparación informe, finalización de la auditoría, 
    realización de las actividades de seguimiento de una auditoría

Auditoría interna para la 
gestión de riesgos psicosociales
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Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Tutores
Ana María Farfán

virtuales

Magister en psicología clínica y de familia, especialista 
en seguridad industrial, higiene y gestión ambiental 
(HSE), especialista en psicología positiva aplicada 
Universitad Jaume i uji-"Castellon de la plana" España. 
Con amplia experiencia en el diseño e implementación 
de programas Vigilancia Epidemiológica de Factores 
Psicosociales (SVE), facilitador en acciones educativas 
en promoción de la salud.
 
Consultora en riesgo psicosocial en entidades de 
educación superior y experiencia en la aplicación de 
Batería de Factores Psicosociales.

María Angélica Sánchez Nieves
Psicóloga egresada de la Fundación Universitaria 
Konrad Lorenz, Especialista en Gerencia de la Salud 
Ocupacional de la Universidad del Rosario.

Con amplia experiencia en Psicología Ocupacional, 
realizando el diagnóstico, intervención y seguimiento en 
Factores de Riesgos Psicosociales (Desarrollo, 
Implementación y Seguimiento de Programa de 
Vigilancia Epidemiológica de Riesgo Psicosocial).

Consultora en la implementación del Sistema de 
Gestión de Salud y Seguridad en el Trabajo en empresas 
de diferentes sectores económicos.

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Inversión

Incluye:

*No Incluye Distribución de las normas. Recomendamos a cada participante tener un ejemplar para su consulta. 

• Material virtual para cada estudiante entregado mediante plataforma.

• Certificado de participación y aprobación en el curso a quienes aprueben el 
   mismo.

• Certificado de Auditor interno en gestión de la salud y seguridad psicológica 
   en el trabajo y los riesgos psicosociales, ISO 45003 de 2021, previo 
   cumplimiento de los requisitos académicos. 

Af iliado
$ 1.265.000 + IVA

No af iliado
$ 1.582.000 + IVA

*El CCS se reserva el derecho de realizar cambios en los docentes y fechas de realización que puedan generarse por motivos de fuerza mayor, garantizando que se cumpla con las condiciones de la oferta formativa.  

*Se otorgará un 10% de descuento por 3 o más participantes inscritos por una misma empresa.

Curso virtual: Gestión de la salud y seguridad psicológica en el trabajo y los riesgos psicosociales, 
bajo los lineamientos de la Norma ISO 45003 de 2021.



Jonathan Rojas 

    (60-1) 919 1920 opción 1

    311 506 4843

    jonathan.rojas@ccs.org.co

Bogotá / Cundinamarca

Katia Berrio Ávila 

    (60-1) 919 1920 opción 1

    312 453 8453
    katia.berrio@ccs.org.co
    ccsbarranquilla@ccs.org.co

Eliana Maria Preciado 

    (60-1) 919 1920 opción 1
    310 258 7761
    eliana.preciado@ccs.org.co

Atlántico / Cesar / Córdoba / La Guajira / 
Magdalena / San Andrés / Sucre

Lila Serrano 

    (60-1) 919 1920 Ext. 1111-3260

    310 565 5840

    lila.serrano@ccs.org.coAngie Tatiana Torres Cruz 
    (60-1) 919 1920 Ext.3420 
    322 946 5298 
    angie.torres@ccs.org.co

Angélica Maria Giraldo 
    (60-1) 919 1920 Ext.3060
    310 242 4988
    angelica.giraldo@ccs.org.co

Lady Angélica Celis Bata
    (60-1) 919 1920 Ext.3230
    319 243 9243
    lady.celis@ccs.org.co

Emilce Mora Ariza
    (60-1) 919 1920 Ext.1113
    312 583 4935
    emilce.mora@ccs.org.co

Boyacá / Caquetá / Huila / Meta / Tolima 
Santander/ Nte Santander / Putumayo

Karen Liseth Mancera

    (60-1) 919 1920 Ext. 1118

    320 840 2707- 3134680674

    ccscentro.oriente@ccs.org.co

BOGOTÁ

Costa Caribe

Vanessa Castaño

    (60-1) 919 1920 opción 1

    312 433 9478
    vanessa.castano@ccs.org.co
    ccsmedellin@ccs.org.co

Lizette Liévano

    (60-1) 919 1920 opción 1
    320 342 9628
    lizette.lievano@ccs.org.co

Antioquia Y EJE CAFETERO

R e g i o n a l

R e g i o n a l

Antioquia / Caldas / Chocó / Quindío / Risaralda

R e g i o n a l

Centro Oriente

Occidente

R e g i o n a l

R e g i o n a l

Martha Garzón 

    (60-1) 919 1920 opción 1

    322 362 9117

    martha.garzon@ccs.org.co

Cauca / Nariño / Valle

ESCRÍBENOS 
PARA MÁS
INFORMACIÓN

Consejo Colombiano
 de Seguridad

@CCS_Colombia CCS_Colombia

Síguenos en nuestras redes sociales



www.c c s .org .c o

ISO 9001

CERTIFICACIÓN

ISO 39001

CERTIFICACIÓN

ISO 45001

CERTIFICACIÓN

ISO 18788

CERTIFICACIÓN

Somos organismo certificador

ISO/IEC 17021-1:2015
11-CGS-001


